
Die Pflegeengel
Ambulante Pflege Tagespflege Seniorenbetreuung



Die Pflegeengel
„Das ist ja wie Urlaub ohne Koffer!“ Diesen Satz 
hören wir häufig, seit wir unseren ambulanten 
Pflegedienst Die Pflegeengel um eine Tagespflege 
erweitert haben. Genau das war unser Ziel: 
Eine angenehme, einladende Atmosphäre zu 
schaffen; den Alltag pflegebedürftiger Menschen 
und ihrer Angehörigen zu erleichtern und zu be-
reichern. Dass uns dies gelungen ist, zeigt uns das 
zufriedene  Lächeln unserer Besucher jeden Tag. 

Wir laden Sie ein, uns auf den folgenden Seiten 
etwas näher kennen zu lernen und zu erfahren, was 
unsere Arbeit ausmacht. 
Ihre Erna Cigdem & das Team von den Pflegeengeln
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Die Pflegeengel „ Das ist ja wie Urlaub ohne Koffer! “„ Das ist ja wie Urlaub ohne Koffer! “
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Porträt
Die Pflegeengel wurden im Jahr 2007 als am-
bulanter Pflegedienst gegründet, um Menschen 
medizinisch und pflegerisch in ihrer eigenen 
häuslichen Umgebung zu versorgen. 
Wir legen großen Wert darauf, die Selbständigkeit 
unserer Patienten zu erhalten, damit sie so lange wie 
möglich in ihrem gewohnten Umfeld leben können.

Neben der Grund- und Behandlungspflege bieten 
wir eine umfangreiche Betreuung und Pflege mit  
individuellen Angeboten für die Senioren. Selbstver-
ständlich gehört zu unseren Leistungen die haus-
wirtschaftliche Versorgung, also die Zubereitung 
von Mahlzeiten, das Kochen, Putzen, Einkaufen 
oder Bügeln. Darüber hinaus begleiten wir unsere 
Patienten zum Arzt, pflegen ihre Haustiere und 
versorgen die Pflanzen, kümmern uns um den 
Garten, schreiben Briefe oder kommunizieren 

mit Ämtern, begleiten sie zum Spaziergang oder 
machen Ausflüge, lesen vor oder planen Familien- 
feiern. Ein Hausnotrufservice gehört bei uns 
genauso dazu wie der kostenlose Brötchenservice 
am Wochenende.
Wir sind von Anfang an dabei: Die Pflegeengel be-
gleiten den Patient von seiner Entlassung aus dem 
Krankenhaus bis zu seiner Ankunft nach Hause. 
Dazu organisieren wir alles, was für die Pflege 
daheim nötig ist. Wenn möglich, in enger Zusam-

menarbeit mit den Angehörigen. Wir nennen das 
Pflege aus einer Hand – und das macht uns stolz, 
weil unser Team aus sorgfältig ausgesuchten Fach-
leuten besteht, die alle hochqualifiziert sind.
Die Pflegeengel sind Mitglied im bpa, dem Bun-
desverband privater Anbieter sozialer Dienste e.V.
Unser Einzugsgebiet umfasst die Gemeinden: 
Steinheim, Murr, Benningen, Marbach, Rielings-
hausen, Erdmannhausen, Affalterbach und 
Kirchberg. 

Porträt
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„Gute Pflege braucht Zeit.“„Gute Pflege braucht Zeit.“



Leistungen
Sie haben einen hohen Qualitätsanspruch? Wir 
auch! Unser Fachpersonal ist hoch qualifiziert in 
der Planung und Durchführung von Pflege- und 
Betreuungsleistungen. Wir bieten ein individuelles 
Angebot für jede Lebenssituation:
	 Leistungen der Grundpflege nach SGB XI, 

z.B. kleine und große Toilette, Mobilisation,  

Zubereitung von Mahlzeiten, Hilfe bei der Nah-
rungsaufnahme, spezielles Lagern

	 Leistungen der Behandlungspflege nach SGB V, 
z.B. Verabreichung von Medikamenten, Vitalzei-
chenkontrolle, Wundversorgung, Katheterpflege 

	 Seniorenbetreuung
	 Tagespflege
	 Zusatzleistungen, z.B. Übernahme der Pflege 

bei Krankheit oder Urlaub der Angehörigen, 
hauswirtschaftliche Versorgung, Schriftverkehr

	 Begleitung der Patienten auf dem Weg von der 
Klink nach Hause

	 Pflegeberatung, Pflegekurse und Schulungen
	 Informationen und Beratung zu allen Fragen 

der Pflegeversicherung.
Ein auf den Patienten abgestimmtes Betreuungs-
programm entwickeln wir immer in Zusammen-
arbeit mit allen Beteiligten: Mit den Senioren, den 
Angehörigen und dem Hausarzt. Lassen Sie sich 
gerne unverbindlich von uns beraten! 

Leistungen

6 7

„ „Wir nehmen uns genügend Zeit für 
Ihre Pflege. “

„Wir nehmen uns genügend Zeit für 
Ihre Pflege. “



Die Tagespflege
Pflegebedürftige Menschen möchten so lange wie 
möglich selbstbestimmt in ihrem eigenen Zuhause 
leben. Neben dem ambulanten Pflegedienst wer-
den sie dabei häufig von Angehörigen unterstützt 
– aber auch die brauchen mal eine Pause. 
Die Tagespflege entlastet Angehörige und hilft den 
Patienten bei der Bewältigung des Alltags. Das ge-
schieht absolut individuell: Wir entwickeln für  
jeden unserer Tagesgäste eine gezielte Pflegeplanung. 

So fördern wir die körperlichen und geistigen 
Fähigkeiten und sichern damit die Selbständigkeit 
der Patienten. Pflegende Angehörige, insbesondere 
wenn sie berufstätig sind, können neue Kräfte 
sammeln: Sie wissen, dass ihr Familienmitglied 
hier während ihrer Abwesenheit bestens versorgt 
ist. Die Tagespflege wird so ein neuer, ergänzender 
Lebensmittelpunkt für die Senioren. 
Die Pflegeengel verstehen sich als Pflegefachzent-
rum, das allen Menschen offen steht, die Unter-
stützung im Bereich der Pflege und Versorgung von 
alten und hilfsbedürftigen Menschen suchen. 

Die Tagespflege „ Ich freue mich jeden Tag aufs Neue, 
hierher kommen zu dürfen. “

„ Ich freue mich jeden Tag aufs Neue, 
hierher kommen zu dürfen. “
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Ein Tag in der Tagespflege
Wir arbeiten mit einer festen Tages- und Wochen- 
struktur, um unseren Tagesgästen eine klare 
Orientierungshilfe im Alltag zu bieten. Natürlich  
stimmen wir unser Programm auf die Wünsche der 
Senioren ab. Regelmäßig veranstalten wir Angehöri-
genabende, Themenwochen, ein Sommerfest,  eine 
Adventsfeier, Ausflüge im Ort und freuen uns auf  

Besuche von Kindergarten- und Grundschulkindern.

Ein typischer Tagesablauf in der Tagespflege:
8 bis 9.30 Uhr	 Eintreffen der Tagesgäste, Frühstück
9.30 bis 10 Uhr	 Zeitung lesen 
10 bis 10.30 Uhr	 Gymnastik – Sturzprophylaxe 
10.30 bis 12.00 Uhr	 Gruppenprogramm/Einzelbetreuung
12 bis 13 Uhr	 Mittagessen 
13 bis 14 Uhr	 Mittagsruhe 
14 bis 15 Uhr	 Gruppenaktivität 
15 bis 15.30 Uhr	 Kaffee und Kuchen 
15.30 bis 16 Uhr	 Spaziergang 
ab 16 Uhr	 Heimfahrt 
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Ein Tag in 
der Tagespflege

„ Nach einem Tag bei den Pflegeengeln 
fühle ich mich erheitert. “

„ Nach einem Tag bei den Pflegeengeln 
fühle ich mich erheitert. “
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Die Pflegeengel
Karlstraße 1

STEINHEIM A.D. MURRDie Pflegeengel
Erna Cigdem 
Ambulante Pflege | Tagespflege | Seniorenbetreuung
Karlstraße 1 | 71711 Steinheim an der Murr

Telefon	 0 71 44 – 27 86 05 
Fax	 0 71 44 – 1 30 22 56 
E-Mail	 info@die-pflegeengel.de

www.die-pflegeengel.de


